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REGULAMIN

§ 1. Przedmiot Regulaminu

Niniejszy Regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem” okresla zasady i warunki uczestnictwa w
zajeciach organizowanych przez firme Galileusz Wieliczka Spoétka z 0.0., ul. Legiondow 2/2, 32-
020 Wieliczka, NIP: 6832137161, REGON: 528441801 (zwanych dalej ,,Galileusz Wieliczka”).

§ 2. Organizacja zajeé¢

1. Galileusz Wieliczka oferuje kursy, korepetycje indywidualne i grupowe.

2. Uczestnikami zaje¢ sg dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym oraz mtodziez szkét
Srednich a takze osoby doroste.

3. Galileusz Wieliczka zapewnia, ze osoby prowadzace zajecia posiadajg odpowiednie
kwalifikacje.

4. Uczniowie zobowigzani sg do punktualnego i regularnego przychodzenia na zajecia oraz
odrabiania zadanych prac domowych.

5. W przypadku nie uprzedzenia Galileusz Wieliczka o nieobecnosci na lekcji, najp6zniej w
dniu poprzedzajgcym lekcje, ale nie pézniej niz do godziny 19.00 niezaleznie od dnia
tygodnia, Klient zobowigzany jest zaptaci¢ za zajecia na ktérych sie nie pojawit.

6. Odwotanie korepetycji indywidualnych z zachowaniem powyzszych warunkéw skutkuje
nie naliczeniem optaty, jednak absencja powinna by¢ odpowiednio uzasadniona
(choroba, wazny wyjazd, inna istotna przyczyna). W przypadku, gdy lekcje beda
odwotywane w sposéb uporczywy, Galileusz Wieliczka ma prawo zaproponowac i
zastosowac inng stawke za lekcje.

7. Uczestnik zobowigzany jest do zachowania porzadku i przestrzegania regulaminu.
Uczestnik w szczegolnosci nie moze przeszkadzaé pozostatym uczestnikom zaje¢ pod
rygorem wypisania z kursu w najbardziej skrajnych przypadkach.

8. W zwiagzku z ewentualnym wprowadzeniem przez Rade Ministréw ograniczen na skutek
sytuacji epidemiologicznej w kraju, Galileusz Wieliczka zastrzega sobie prawo do zmiany
trybu nauki ze stacjonarnego na zdalny (wideokonferencje).

9. Zawarcie umowy zachodzi poprzez jedna z nastepujacych czynnosci: zaptate za zajecia
lub zaakceptowanie regulaminu w formularzu rezerwacji lub systemie ,,Active now” lub
poprzez fizyczne podpisanie dokumentu regulaminu.

§ 3. Warunki ptatnosci za zajecia

1. Wysokos¢ optaty za zajecia wynika z aktualnie obowigzujacego cennika dostepnego na
stronie https://www.galileusz.com.pl/wieliczka/
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Optate za zajecia nalezy dokonac przelewem na wskazany rachunek bankowy na stronie
https://www.galileusz.com.pl/wieliczka/. Przelewy mozna realizowac za posrednictwem
systemu T-Pay.

Optate za zajecia indywidualne nalezy wnies¢ z gory, najpdzniej w dniu poprzedzajacym
odbywanie sie zajec.

Pierwsza lekcja w przypadku korepetycji grupowych jest realizowana na zasadach jak
przy zajeciach indywidualnych. W przypadku kolejnych korepetycji grupowych, optate
nalezy wniesc¢ z gory za caty miesigc, niezaleznie od obecnosci na nich. W wyjatkowych
sytuacjach mozna ustali¢ mniejszg liczbe lekcji w danym miesigcu. Mozliwe sa
ptatnosci w ratach lub innym trybie, ale wytacznie za szczegdlng zgodg obydwu stron.
Galileusz Wieliczka moze odstgpi¢ od naliczenia optaty osoby nieobecnej, ale wytgcznie
wtedy, gdy pozostate osoby obecne na zajeciach optaca lekcje zgodnie z obowigzujgcym
cennikiem wtasciwym dla ilosci oséb obecnych na zajeciach (np. gdy grupa jest 2-
osobowa i jedna jest nieobecna to warunkiem odstapienia od naliczenia optaty jest
zaptata osoby obecnej jak za lekcje indywidualng).

Optate za kursy (wieksze grupy) nalezy wniesé z gory, niezaleznie od obecnosci na nich.
Mozliwe sg ptatnosci w catosci za caty kurs lub w ratach lub innym trybie za szczegdlna
zgodg obydwu stron.

W przypadku spdznienia sie na zajecia przez Klienta, lekcja nie przedtuza sie, tj. koriczy
po uptywie wczesniej ustalonego czasu trwania zaje¢ od zaplanowanej godziny, a kwota
nalezna za lekcje nie uszczupla sie.

W przypadku zalegtosci w regulowaniu zobowigzan, Galileusz Wieliczka ma prawo
odmowié przeprowadzenia zajec.

W przypadku nieobecnosci klienta na zajeciach, Galileusz Wieliczka ma prawo
zagospodarowac termin dla innego uczestnika.

W przypadku niedyspozycji korepetytora zwykle prowadzgcego zajecia z danym
uczniem, Galileusz Wieliczka dochowa wszelkich staran, aby zorganizowa¢ zastepstwo
przez innego kompetentnego korepetytora.

Galileusz Wieliczka ma prawo ksiegowa¢ wptaty na najstarsze zobowigzania niezaleznie
od tytutu przelewu wpisanego przez Klienta a takze zalicza¢ wptacone srodki jako
nadptate na przyszte lekcje.

§ 4. Warunki swiadczenia ustug droga elektroniczna

W celu prawidtowego korzystania ze strony www.galileusz.com.pl/wieliczka/ i innych
oferowanych przez Galileusz Wieliczka ustug konieczne jest posiadanie dostepu do sieci
Internet, posiadanie przegladarki internetowej umozliwiajgcej korzystanie z panelu
rezerwacji i posiadanie aktywnego adresu e-mail.

Galileusz Wieliczka nie gwarantuje niezaktéconego i wolnego od btedéw dostepu do
strony www.galileusz.com.pl/wieliczka/. W szczegélnosci dostep do strony
www.galileusz.com.pl/wieliczka/ moze zosta¢ ograniczony w zwigzku z koniecznoscia
przeprowadzenia jej napraw, konserwacji oraz nowych rozwigzan.

Zakazuje sie Ustugobiorcy dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.
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§ 5. Reklamacje i zwroty

Aby ztozy¢ reklamacje dotyczaca kursu lub korepetycji, nalezy wypetni¢ formularz
reklamacyjny znajdujacy sie w siedzibie jednostki, a nastepnie wysta¢ wiadomos¢ na
adres wieliczka@galileusz.com.pl .

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od doreczenia, a Klient zostanie
powiadomiony o wyniku jej rozpatrzenia tg sama droga, ktéra reklamacja zostata
nadestana.

Reklamacje mozna ztozy¢ najpdzniej do 14 dni od daty zajec.

Klientowi rezygnujacemu z kurséw nie przystuguje prawo do zwrotu wniesionej
wczesniej optaty.

Zwrot wniesionej optaty za zajecia przystuguje Klientowi tylko wtedy, gdy zajecia nie
odbeda sie z przyczyn lezgcych po stronie firmy Galileusz Wieliczka.

§ 6. Polityka prywatnosci

Zgodnie z art. 13 ust. 1i ust. 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
informujemy, iz:

administratorem Pani/Pana danych osobowych jest firma Galileusz Wieliczka Spétka z
0.0., ul. Legionow 2/2, 32-020 Wieliczka, NIP: 6832137161, REGON: 528441801,
reprezentowana przez tukasza Gawronskiego; email: wieliczka@galileusz.com.pl
Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji ustug na najwyzszym
poziomie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
polegajacego na utatwieniu korzystania z ustug swiadczonych droga elektroniczng oraz
na poprawie funkcjonalnosci tych ustug;

odbiorcg Pani/Pana danych osobowych bedzie firma Galileusz Wieliczka Spoétka z o.0.,
ul. Legionow 2/2, 32-020 Wieliczka, NIP: 6832137161, REGON: 528441801,
reprezentowana przez tukasza Gawronskiego; email: wieliczka@galileusz.com.pl, do
ktérego nastepuje zapis na zajecia;

Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji
miedzynarodowej;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres minimalny, do zakoriczenia
Swiadczenia ustug. Po tym terminie dane zostang zanonimizowane;

posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
whniesienia sprzeciwu, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na
zgodnosc¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem;

ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do UODO, gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie
danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy ogélnego rozporzadzenia o
ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.;
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h) podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy. Jest
Pani/Pan zobowigzana do ich podania, a konsekwencjg niepodania danych osobowych
bedzie brak mozliwosci korzystania z petnej funkcjonalnosci systemu internetowego.

§ 7. Postanowienia koncowe

1. Galileusz Wieliczka nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty pozostawione przez
Klientow na terenie placowki.

2. Klient przyjmuje do wiadomosci fakt o zobowigzaniu korepetytorow do
niepodejmowania bezposredniej wspotpracy z Klientami firmy Galileusz Wieliczka w
czasie swiadczenia na jego rzecz ustug, oraz przez 36 miesiecy po zakonczeniu
wspotpracy. Klient nie moze korzystac z ustug korepetytora z pominieciem firmy
Galileusz Wieliczka.
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