Poznan

Regulamin — Galileusz Poznan (2025/26)

1. Postanowienia ogélne
a.  Regulamin okresla zasady uczestnictwa w kursach i zajgciach organizowanych przez Galileusz Poznan, obejmujacych kursy grupowe (6smoklasista, maturalne
i inne), korepetycje indywidualne oraz warsztaty.
b.  Uczestnikiem zaj¢¢ moze by¢ kazdy uczen szkoly podstawowej lub $redniej, ktérego rodzic/opiekun prawny lub sam petnoletni uczen dokonat zapisu i wnidst
oplate zgodnie z obowiazujacym cennikiem.
C.  Zapisanie si¢ na kurs lub korepetycje oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

2. Organizacja zajec¢
a.  Kursy grupowe odbywaja si¢ w blokach zajeciowych trwajacych 120 minut, z wyjatkiem kursow semestralnych i feryjnych, ktore trwaja 150—180 minut.
b.  Minimalna liczba uczestnikow kursu wynosi 4 osoby, maksymalna 8 0sob (w matej sali — 4 osoby).
c.  Zajgcia prowadzone sa w salach Galileusz Poznan przy ul. Umultowskiej 9 lub w trybie online (w razie koniecznosci).
d.  Terminy zaje¢ ustalane sa z gory i moga ulec zmianie wytacznie w uzasadnionych przypadkach (np. choroba nauczyciela, dni ustawowo wolne od pracy).

3. Platnosci
a.  Kursy sa platne z gory — jednorazowo lub w ratach miesigcznych/semestralnych, zgodnie z obowigzujacym cennikiem.
b.  Korepetycje sa rozliczane miesigcznie z gory, nie pézniej niz do 5. dnia miesiaca.
c.  Brak terminowe;j ptatnosci skutkuje brakiem mozliwosci uczestnictwa w zajeciach do momentu uregulowania zalegtosci.
d.  Rabaty obowiazujace w roku szkolnym 2025/26:
. —100 zt za drugi kurs,
. —200 zt za trzeci kurs,
e —10% dla drugiego i kazdego kolejnego rodzenstwa.
e.  Rabaty obowigzuja wylacznie przy terminowych platnosciach i kwotowe nie sumujg si¢ — naliczany jest najwyzszy rabat.

4. Nieobecnosci i odrabianie
a. W przypadku kurséw grupowych nieobecnos¢ uczestnika nie stanowi podstawy do zwrotu optaty.
b.  Uczestnik moze odrobi¢ zajecia w innej grupie (jezeli sg takie mozliwosci) w ciggu 4 tygodni od daty nieobecnosci.
c. W przypadku korepetycji:
. odwotanie bezkosztowe jest mozliwe najpozniej 24 godziny przed planowanym terminem zajgc,
e pozniejsze odwotanie lub brak informacji skutkuje obowiazkiem uiszczenia pelnej optaty.

5. Rezygnacja
a.  Rezygnacja z kursu jest mozliwa z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca nastgpujacego po miesigcu ztozenia
rezygnacji.
b. W przypadku optat wniesionych z gory, rozliczenie nastgpuje proporcjonalnie do liczby zrealizowanych zajgé.
c.  Rezygnacja wymaga formy pisemnej (e-mail na adres placowki lub pismo dostarczone osobiscie).

6. Reklamacje
a.  Reklamacje dotyczace jakosci zaje¢ lub obstugi nalezy zgtasza¢ mailowo na adres placowki.
b.  Organizator zobowiazuje si¢ do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni roboczych.

7. Zasady porzadkowe i bezpieczenstwo
a.  Zabrania si¢ nagrywania zajec¢ bez zgody Organizatora oraz uzywania substancji niedozwolonych.
b.  Organizator odpowiada za uczestnikow wylacznie w trakcie zaje¢ na terenie placowki.
c.  Rodzice/opiekunowie sa odpowiedzialni za bezpieczny powrodt dziecka do domu po zajeciach.
d.  Obowiazuje zakaz prywatnej wspolpracy uczestnikow z nauczycielami Galileusza przez okres 36 miesi¢cy po zakonczeniu kursu.

8. Dane osobowe
a.  Dane osobowe uczestnikow sa przetwarzane zgodnie z przepisami RODO, wytacznie w celach edukacyjnych, organizacyjnych i rozliczeniowych.
b.  Szczegodly dotyczace zasad przetwarzania danych osobowych zawiera Polityka Prywatnosci Organizatora dostgpna na stronie internetowe;.

9. Postanowienia koncowe
a.  Niniejszy Regulamin obowiazuje od roku szkolnego 2025/26 i dotyczy wszystkich kurséw, korepetycji oraz warsztatow organizowanych przez Galileusz Poznan.
b.  Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie, o ktorych uczestnicy zostang poinformowani z co najmniej 14-dniowym
wyprzedzeniem.

515 161 828 Siedziba i biuro obshugi klientéw:
ul. Umultowska 9
poznan@galileusz.com.pl 61-614 Poznan



