REGULAMIN

§ 1. Przedmiot Regulaminu

Niniejszy Regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem” okres$la zasady i warunki uczestnictwa w zajeciach
organizowanych przez firme talCATive Katarzyna Rutyna identyfikujaca sie numerem NIP: 8222182081
oraz numerem REGON: 140367982

§ 2. Organizacja zajec

talCATive oferuje kursy, korepetycje indywidualne i grupowe.
talCATive zapewnia, ze osoby prowadzace zajecia posiadajg odpowiednie kwalifikacje.
Uczniowie zobowigzani sg do punktualnego i regularnego przychodzenia na zajecia oraz
odrabiania zadanych prac domowych.

4. W przypadku nieuprzedzenia osoby prowadzgcej zajecia o nieobecnosci w terminie do 24
godzin, Klient zobowigzany jest zaptaci¢ za zajecia na ktorych sie nie pojawit.

5. W przypadku nieuprzedzenia o nieobecnosci na zajeciach i braku wptaty za tg godzine, dany
termin bedzie zajety przez innego Klienta.

6. W zwigzku z ewentualnym wprowadzeniem przez Rade Ministréw ograniczen na skutek
sytuacji epidemiologicznej w kraju, Galileusz zastrzega sobie prawo do zmiany trybu nauki ze
stacjonarnego na zdalny (wideokonferencje).

§ 3. Warunki ptatnosci za zajecia

1. Wysokos¢ optaty za zajecia wynika z aktualnie obowigzujgcego cennika dostepnego na stronie
cennik.pdf (galileusz.com.pl)

Optate za zajecia indywidualne i grupowe nalezy wnies¢ najpdzniej w czasie zajec.
Optate za kursy nalezy wnies¢ za miesigc z géry, niezaleznie od obecnosci na nich.
W przypadku spdznienia sie na zajecia przez Klienta, lekcja nie przedtuza sie, tj. konczy po
uptywie wczesniej ustalonego czasu trwania zaje¢ od zaplanowanej godziny, a kwota nalezna
za lekcje nie uszczupla sie.

5. Zajecia nie sg prowadzone z osobami ktére majg zalegtosci ptatnicze.

§ 4. Reklamacje i zwroty

1. Aby ztozy¢ reklamacje dotyczacg kursu lub korepetycji, nalezy wypetnié formularz
reklamacyjny znajdujacy sie w siedzibie jednostki, a nastepnie wysta¢ wiadomos$¢ na adres
talcative.english@gmail.com

2. Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciggu 14 dni od doreczenia, a Klient zostanie
powiadomiony o wyniku jej rozpatrzenia tg samg drogg, ktérg reklamacja zostata nadestana.

3. Reklamacje mozna ztozy¢ najpdzniej do 14 dni od daty zajed.


https://www.galileusz.com.pl/debe-wielkie/pliki/cennik.pdf?rand=1700340599

Klientowi rezygnujacemu z zajec nie przystuguje prawo do zwrotu wniesionej wczesniej
optaty.

Zwrot wniesionej opfaty za zajecia przystuguje Klientowi tylko wtedy, gdy zajecia nie odbeda
sie z przyczyn lezgcych po stronie firmy talCATive.

§ 5. Postanowienia koricowe

talCATive nie ponosi odpowiedzialnosci za przedmioty pozostawione przez Klientéw na
terenie placowki.

Klient przyjmuje do wiadomosci fakt o zobowigzaniu korepetytoréw do niepodejmowania
bezposredniej wspdtpracy z Klientami firmy talCATive w czasie S$wiadczenia na jego rzecz
ustug, oraz przez 36 miesiecy po zakonczeniu wspoétpracy. Klient nie moze korzystac z ustug
korepetytora z pominieciem firmy talCATive.



POLITYKA PRYWATNOSCI

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27

kwietnia 2016 r. informuje, iz:

1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest firma talCATive Katarzyna Rutyna z siedzibg w
Debem Wielkim, ul. Warszawska 28, NIP: 8222182081 oraz numerem REGON: 140367982
reprezentowana przez Katarzyne Rutyna - wiasciciela.

2) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji ustug swiadczonych w firmie

talCATive w Debem Wielkim , ul. Warszawska 28 reprezentowanej przez Katarzyne Rutyna —

wtasciciela.

3) odbiorcg Pani/Pana danych osobowych bedzie wybrany oddziat firmy talCATive, do ktdrego

nastepuje zapis na zajecia.

4) Pani/Pana dane osobowe nie bedg przekazywane do panstwa trzeciego/organizacji

miedzynarodowej.

5) Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres minimalny, do zakoriczenia

sprawy np. kursu maturalnego. Po tym terminie dane zostang zanonimizowane.

6) posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,

usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu,

prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem;

7) ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do GIODO gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych

osobowych Pani/Pana dotyczgcych narusza przepisy ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych

osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r,;

8) podanie przez Pana/Panig danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy odnosnie

korzystania z naszych ustug. Jest Pan/Pani zobowigzana do ich podania, a konsekwencjg niepodania

danych osobowych bedzie brak mozliwos¢ uczestnictwa w kursach oraz korepetycjach realizowanych

przez firme Galileusz.






