Postawili na franczyze

Marke poznatem od podszewki

Andrzej Mazur, wtasciciel pieciu franczyzowych
sklepow Carrefour w Warszawie

1 marka Camefour jestem zwigzany od kilku lat, Zanim zostatem franczyzobior-
tq tej firmy, bytem etatowym menedzerem u innego franczyzobiorcy Carrefour.
Pomagatem w otwieraniu siedmiu sklepdw oraz zarzadzaniu nimi. Przyszedt
taki moment w moim 2yciu, w ktdrym uznatem, ze chee pracowat dla siebie
i 2e mam wystarczajace doSwiadczenie i determinacje, aby odniest sukces.
Nigdy nie rozwazatem dziatalnosci na wiasna reke. Zbyt dobrze znam
franczyze, by 2decydowat sie na prowadzenie sklepu pod wtasng marka,
gdyz to niewyobrazalne ryzyko, stosunkowo niska efektywnoSc, brak profe-
sjonalnych narzedzi i bardzo niewielka skala dziatania. Pierwsza decyzja byto
wiec przystapienie do sieci franczyzowej. Niemal od razu wiedziatem tez,
e ma to byt Camefour. Jako kierownik zatrudniony u innego franczyzobiorcy
bardzo dobrze poznatem te firmg. Doswiadczenie 2dobywatem w tej wtasnie
sieci, 2 bliska obserwowatem wprowadzanie kolejnych formatdw, modyfikacje
systemu franczyzowego i wszystko to odbywato sie sprawnie i bezbolesnie
dla franczyzobiorcy, o ile postepowat zgodnie z zaleceniami centrali.

W styczniu 2014 roku uruchomitem swaj pierwszy sklep pod logo Camefour,

P6t roku pdniej pojawita sie mozliwost przejecia innego sklepu i fima uznata,
ie bede wtadciwym kandydatem. 7 czasem pojawity sie kolejne sklepy. Jako
wtadciciel kilku sklepow Carrefour Express z zielonym logo, z pewna nie-
ufnoscig podchodzitem do innych formatéw Carrefoura. Zmienitem
2danie, kiedy otworzytem Carrefour Express z pomaraficzowym logo.
Uwierzytem, ze kazdy z tych formatéw idealnie pasuje do miejsca,

w ktorym jest otwierany. Tu nie ma przypadku.

Naturalng rzecza we franczyzie jest ogrom pracy. Jako przed-
sigbiorca wiem, ze dziatam na wtasny rachunek, ale nigdy nie
czutem sig pozostawiony sam sobie. Carrefour to znakomicie

zorganizowane przedsiebiorstwo z silna marka, sprawna logistyka,
niezawodnymi systemami [T oraz bardzo szerokim wsparciem dla
franczyzobiorcow.

§!

Zapytalismy franczyzobiorcow, dlaczego zdecydowali sig na otwarcie firmy we franczyzie.

Zamienitem
hobby w biznes

Bartosz $wirski, franczyzobiorca
Mrs. Sporty z todzi

0d dziecka zwiazany jestem ze sportem, gtownie
2 siatkowka, ktdra trenuje od pietnastu lat. Jest to
moja wielka pasja. Po studiach od razu chciatem
sprobowat swoich sit jako przedsiebiorca. Po-
stawitem na franczyze, bo ona znacznie utatwia
prowadzenie wtasnego biznesu. Zdecydowatem
sig otworzyt klub Mrs.Sporty, poniewaz od pew-
nego czasu szukatem biznesu, ktdry bythy przy-
sztoSciowy, a jednoczesnie taczythy sie z mojg
pasja, jaka jest sport. Za taki wtasnie uznatem
kluby fitness dla kobiet Mrs.Sporty. Przy wyborze
tej sieci, istotne byto to, Ze jest to innowacyjna
formuta klubu fitness, ktdra celuje w grupe ko-
biet 35+. Jest to potezna grupa dacelowa, a jed-
noczesnie jest nisza. Produkt
skierowany tylko do paf
niewatpliwie przy-
ciaga i dobrze sie
sprzedaje.

Franczyzodawca motywuje

Magdalena Bielinska, franczyzobiorczyni
Galileusza z Warszawy

7 ustugami szkoleniowymi bytam zwigzana od zawsze
— jako osoba prowadzaca zajecia. Kiedy postanowitam
znaleit sie po drugiej stronie i rozszerzyé dziatalnosé,
wiedziatam, ze na duzym rynku, jakim jest Warszawa, fran-
czyza bedzie lepszym rozwiazaniem.

Franczyza to brak catkowitej anonimowosci, tatwiej-
szy start, pakiet praktycznych informacji na poczatek. Do-
datkowo z konkretdw — nieile wypozycjonowana strona
interetowa, pomoc w trudnych sytuacjach. Dobrze miec
7a sobg sie€, na ktorej doswiadczania i wsparcie mozna
liczy€. Jest to rwniez wazne dla Klienta, ktory decyduje si¢
skorzysta z naszych ustug. Firma jest dla niega po prostu
bardziej wiarygodna. Wielokrotnie si¢ o tym przekonalismy.

Franczyza to tez motywacja do dziatania — terminy roz-
poczecia dziatalnoci mamy okreslone w umowie | mamy
sie 2 nich wywiazat. Nie mozna wiec tak tatwo sobie od-
puscit i przektadat podejmowania konkretnych dziatafi

leinej dziatalnosci byé moze taka pokusa bytaby wigksza.

Jesli kto§ obawia sie ograniczed, sztywnych ram dzia-
tania w sieci — chciatabym rozwiac te obawy. Na wiasne
pomysty, innowacie i kreatywne rozwigzania zawsze znaj-
dzie sie miejsce. Tak naprawde, mimo umowy 2 franc

dawca, to my sami i nasz sposd
wptyw na ostateczny kszt

Opracowata Anna Smoliriska | asmolinska@franchising.pl
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Doswiadczony biznesmen

Robert Kotkowski, franczyzobiorca Mail Baxes Etc. we Wroctawiu

Na to, ze otworzytem wiasny biznes w tozyto sie kilka
czynnikow. Przede wszystkim, bedac w wieku 50+, miatem ograniczone
mozliwosci zatrudnienia na odpowiednich, dobrze ptatnych st .
skach. Poszukatem wigc alternat i
w cztowieku thwi chet posiadani
alizowat i mozna by¢ niez
w korporacjach, w branzy
dostrzegatem minusy oferty z punktu widzenia klienta. Zadna z nich nie
mogta zaoferowat ustug zadowalajacych klienta w szerszym aspekcie.
To w miedzynarodowe; franczyzie Mail Boxes Etc. znalaztem moz i
dopasowania oferty do pot
atutem przy podejmowaniu decyzji o wspdtpracy z Mail Boxes B
majomosE branzy kurierskiej — zdobyte przez lata do$wiadczenie nie
ie zmamowat. Korporacyjne metody zarzadzania nie pozwala-

7y ustugowej. Wreszcie maty podmiot gospodarczy daje moiliwosci
szybkiego wdrazania zmian, a kreatywnos¢ nie jest niczym ograniczona.
Teraz moge pracowat na wtasne nazwisko. Wszystko, co zrobie, klient
bedzie przypisywat moim dziataniom, a nie mniej lub bardziej znanej
firmie przewozowej. Jednoczesnie franczyza pozycjonuje przedsigbiorce
jako cze$ wigkszego organi pspodarczego, co w oczach wielu
klientdw czyni przedsiebiorce gj wia-
rygodnym na rynku.
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